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FAQ - RPMP.08.06.01-1P.02-12-055/17
zdnia 27 lipca 2017 r.

1. Czy strategia zarzadzania wiekiem powinna dotyczy¢ wszystkich pracownikow
zatrudnionych u danego przedsi¢biorcy? Czy pracodawca/wlasciciel firmy moze by¢
objety strategia zarzgdzania wiekiem?

Z uwagi na cel i charakter konkursu, strategia zarzqdzania wiekiem powinna obejmowacé
swoim zakresem wszystkich pracownikow zatrudnionych u danego przedsigbiorcy. \Nobec
powyzszego nie ma mozliwosci aby strategia objeta wylqcznie pracodawce/wlasciciela firmy
wykluczajgc pozostatych pracownikow firmy lub odwrotnie — objela wylgcznie pracownikow

bez pracodawcy/wiasciciela firmy.

2. Czy strategia zarzadzania wiekiem obejmuje swoim zakresem tylko osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace?
Strategia zarzqdzania wiekiem powinna zosta¢ opracowana dla calego personelu
przedsiebiorstwa, o ktorym mowa w Rozporzqdzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia
2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego na lata

2014-2020.

3. Czy projekt mozna skierowaé tylko do przedsiebiorstw, ktére nie majg opracowanej
strategii zarzadzania wiekiem (co wynikaloby z analizy potrzeb) czy nalezy skierowaé
zarowno do tych co maja, jak i do tych co nie maja takiej strategii?

Ocena wyboru grupy docelowej (jej zawezenie) zalezy od uzasadnienia, ktore przedstawi
Whioskodawca. Z uzasadnienia wynika¢ powinna trudniejsza sytuacja (a co za tym idzie

wigksza potrzeba wspierania) organizacji, ktore nie posiadajq strategii.
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4. Czy projekt mozna skierowac tylko do mikro i malych przedsi¢biorstw (co wynikaloby
z analizy potrzeb) czy trzeba zalozy¢ rowniez Srednie przedsi¢biorstwa?
Ocena wyboru grupy docelowej (jej zawezenie) zalezy od uzasadnienia, ktore przedstawi
Whioskodawca. Z uzasadnienia wynikac¢ powinna trudniejsza sytuacja (a co za tym idzie

wigksza potrzeba wspierania) mikro i matych przedsiebiorstw.

5. Czy w Kkonkursie wystepuje kryterium minimalnej liczby pracownikéw po 50 roku
zycia objetych wsparciem?
Nie, zgodnie z regulaminem w konkursie nr RPMP.08.06.01-1P.02-12-055/17 nie wystepuje
kryterium minimalnej liczby pracownikow po 50 roku zZycia. Zgodnie z SZOOP RPO WM
grupe docelowq (ostateczni odbiorcy wsparcia) stanowiq pracodawcy (z wylqczeniem duzych
przedsiebiorstw) oraz ich pracownicy (w szczegolnosci pracownicy powyzej 50 r.z). Jezeli
z diagnozy oraz analizy potrzeb wynika (pole D.1.2 wniosku o dofinansowanie), iz
W przedsiebiorstwach wystepujg osoby w wieku 50+, to nalezy zalozy¢ ich udzial w projekcie
stosownie do ich potrzeb. W uzasadnionych przypadkach w projektach mozliwe jest
doposazenie/wyposazenie stanowisk pracy zgodnie z potrzebami zglaszanymi przez
uczestnikow/ pracodawcow majgce na celu zapewnienie ergonomii lub bezpieczenstwa

stanowiska pracy oraz utrzymanie zatrudnienia, szczegolnie przez pracownikow dojrzatych

(powyzej 50 r.Z).

6. Czy projekt moina skierowa¢ do MSP, ktorzy nie posiadaja pracownikow 50+?
OczywiScie strategia bedzie uwzglednia¢ narzedzia dotyczace takich pracownikéw
z zamiarem ich zatrudnienia.

Tak, mozna (patrz: odpowiedz na pytanie w punkcie nr 5).

7. Czy w ramach projektu musi zosta¢ np. zagwarantowane utrzymanie zatrudnienia
pracownika 50+ przez pracodawcow objetych wsparciem (ktorzy juz zatrudniaja
takiego pracownika) lub zadeklarowanie zatrudnienia nowych pracownikow 50+
W zwigzku z otrzymaniem wsparcia?

Nie, brak jest takiego obowigzku.
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Projekt ma by¢ skierowany do pracodawcow i ich pracownikow (w tym 50+): czy
zarzadzajaca (szkolenia, doradztwo)? W tym formach pracownicy nie bedg brad
udzialu, dla nich wsparciem (posrednim) beda efekty wypracowanej i wdrozonej
strategii (we wszystko pracownikow wdrozy kadra zarzadzajaca przygotowana do tego
w ramach projektu). Czy jest to wystarczajace, czy pracownicy (nie kadra
zarzadzajaca) tez musi bra¢ udzial w bezposrednich formach wsparcia takich jak
szkolenia i doradztwo?

Zgodnie z Regulaminem konkursu pracownicy powinni by¢ zaangazowani w opracowanie
strategii. Zaangazowanie to rozumiane jest jako poddanie pracownikow diagnozie potrzeb,
poinformowanie ich o zamiarze opracowania strategii i mozliwosciach wnoszenia pomystow
oddolnych. Pracownicy powinni zosta¢ zapoznani z opracowanq strategiq i wilqczeni
W proces jej wdrazania. Pracownicy nie muszq by¢ bezposrednimi odbiorcami wsparcia
szkoleniowo-doradczego na etapie opracowywania strategii, ale nalezy ich potrzeby
I propozycje uwzgledni¢ w procesie prac nad strategiq. Wybor i wdrozenie narzedzia
(narzedzi), ktore bedg realizowaé strategie zarzqdzania wiekiem zalezy od uzasadnionych
potrzeb pracodawcy. Nie musi by¢ to narzedzie, ktore w bezposredni sposob wspiera
aktualnych pracownikéow (jak np. opracowanie regulaminu rekrutacji wrazliwego na

posiadane kompetencje, a nie wiek).

Czy bezpieczenstwo miejsca pracy jest pojeciem tozsamym z bezpieczenstwem i higieng
pracy?

Realizacja dziatan projektowych nie moze dotyczyé obowigzkow spoczywajgcych na
pracodawcy w swietle przepisow z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy lub pokrywac sie
z dofinansowaniem do stanowisk pracy z PFRON (dla pracownikow z orzeczong

niepetnosprawnoscig).

Czy dofinansowanie w kwocie 26 tysiecy zlotych stanowi Sredni czy maksymalny koszt
wsparcia? Czy kwota 26 tysiecy zlotych przeznaczona jest na jedno przedsiebiorstwo?
Zgodnie z Regulaminem Konkursu nr RPMP.08.06.01-1P.02-12-055/17 sredni koszt
wsparcia przypadajgcy na jednego pracodawce wynosi maksymalnie 26 tysiecy ziotych.
Oznacza to, ze w przypadku projektu, w kzorym Whnioskodawca jest jednoczesnie jedynym
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beneficjentem pomocy, maksymalny koszt wsparcia stanowi takze sredni koszt (czyli
maksymalny koszt wsparcia (2. koszty bezposrednie + koszty posrednie) wynosi 26 tysiecy
zf). Natomiast W przypadku projektow obejmujgcych wsparciem dwoch i wiecej
pracodawcow, koszty wsparcia udzielonego kilku pracodawcom mogq by¢ réznej wysokosci,
Jednak ich srednia nie moze przekraczac 26 tysiecy ztotych (tj. koszty bezposrednie + koszty

posrednie).

Czy w projekcie zamknietym, w ktorym wnioskodawca jest jednoczesnie beneficjent pomocy,
kwota 26 tysiecy zlotych stanowi jednocze$nie kwote maksymalng i minimalna wartoS$ci
projektu?

W projekcie skierowanym tylko do jednego przedsigbiorstwa wartos¢ projektu wynosi
maksymalnie 26 tysiecy ztotych. Natomiast minimalna wartos¢ projektu stanowi co do zasady
26 tysiecy zlotych, przy czym nieznacznie nizsza kwota moze wynikac z braku mozliwosci

wyliczenia dokiadnej wartosci projektu z uwagi na procentowy udzial kosztow posrednich.

Czy w projekcie jest mozliwos¢ zatrudnienia Koordynatora merytorycznego w ramach kosztow
bezposrednich? Bylaby to osoba posiadajaca kompetencje zaréwno doradcy (wskazane
w konkursie), jak i szkoleniowca, a do jej zadan nalezaloby w szczegélnosci: nadzor i weryfikacja
nad standardami prowadzonego doradztwa i szkolen, opracowanie merytoryczne dokumentow
zwigzanych z doradztwem i szkoleniami (m.in. wzor strategii), sprawdzanie i zatwierdzanie
przeprowadzonej analizy potrzeb, opracowanej strategii i merytoryczny nadzér nad
wdrazaniem strategii, nadzor nad standardem merytorycznym szkolen i zwiazanych z nimi
materialami merytorycznymi, weryfikacja raportow podsumowujacych z dzialan itp. Bylaby to
osoba, dzieki ktorej proces opracowywania strategii bylby ujednolicony pod wzgledem
standardéw, ponadto osoba ta nadzorowalaby jako$¢ pracy doradcéw i wdrazala ewentualne
korekty/modyfikacje. Koordynator gléwny projektu nie posiada takich kompetencji
merytorycznych (lecz zarzadcze i administracyjne), ktore pozwolilyby na wykonanie
powyzszych zadan.

W ramach kosztow bezposrednich mozliwe jest zaplanowanie kosztow merytorycznych,
polegajgcych na wspieraniu wysokiej jakosci ustugi doradczej/szkoleniowej. Nalezy
podkreslic, ze racjonalnosc tego kosztu bedzie podlegata indywidualnej ocenie, uzaleznionej
m.in. od wielkosci projektu, liczby wspieranych pracodawcow, liczby zatrudnianych
doradcow i szczegolnych potrzeb uczestnikow projektu. W projektach matych/srednich

wspieranie jakosci ustug doradczych w postaci zatrudnienia koordynatora merytorycznego
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nie bedzie uzasadnione — jakos¢ wsparcia zapewniona by¢é moze m.in. przez zatrudnienie
wysoko wykwalifikowanych i doswiadczonych doradcow. Ocenie podlegaé bedzie rowniez
efektywnos¢ zaplanowanego kosztu (stosunek naktadu do oczekiwanych korzysci) - jesli
wnioskodawca znaczng czes¢ srodkow przeznacza na  zapewnianie jakosci zamiast na
bezposrednig pomoc pracodawcy, trudno jest mowic o efektywnosci.

Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze czes¢ obowigzkow wskazanych w pytaniu (,, opracowanie
merytoryczne dokumentow zwigzanych z doradztwem i szkoleniami (m.in. wzor strategii), )
Jjest niespojna z ideq indywidualizacji wsparcia (dostosowania go do specyfiki i potrzeb
konkretnego pracodawcy). Strategie opracowywane/aktualizowane w ramach projektu
powinny spetnia¢ wymagania jakosciowe, okreslone w rozdz. 2.4 Regulaminu konkursu, ale
nie mogq by¢ tworzone na bazie wzoru opracowanego przez koordynatora merytorycznego.
Rowniez zakres merytoryczny doradztwa i szkolen nie powinien opierac si¢ na opracowanych
przez koordynatora merytorycznego szablonach/dokumentach, lecz kazdorazowo musi

wynikac z potrzeb, oczekiwan i problemow zgtlaszanych przez pracodawcow i pracownikow.

Jaki procent wydatkow stanowi zakup Srodkéw trwalych w projekcie, w ktorym wystepuje
rowniez cross-financing?

Wartos¢ wydatkow poniesionych na zakup srodkoéw trwalych oraz wydatkéw w ramach
finansowania krzyZowego (cross-financingu) nie moze tgcznie w projekcie przekroczy¢ 30%
finansowania unijnego. W przypadku, w ktorym w projekcie Wnioskodawca wykorzystal
maksymalny poziom cross-financingu tj. 25% finansowania unijnego w projekcie, udzial
srodkow trwatych nie moze przekroczy¢ 5% finansowania unijnego. Procent ten moze by¢

wigkszy w projekcie w ktorym wystgpi mniejszy procent Wykorzystania cross- financingu.

W jaki sposob rozliczane sa Srodki trwale?
Srodki trwale sq rozliczane zgodnie z zasadami rachunkowosci w oparciu o Podrecznik
kwalifikowania wydatkow objetych dofinansowaniem w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Czy catering i materialy szkoleniowe na szkoleniach oraz wynajem sali na szkolenia i doradztwo
to takze pomoc de minimis?
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Komisji (UE) NR 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcym

niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
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Traktatu (Artykut 31 ust. 3) oraz zgodnie z Rozporzqdzeniem ministra Infrastruktury

N\ MALOPOLSKA

i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020 (§ 10. ust. 1.) pomoc de minimis stanowiq koszty operacyjne
wyktadowcow i uczestnikow szkolenia bezposrednio zwigzane z projektem szkoleniowym.
Ponadto pomoc de minimis moze by¢ przeznaczona na pokrycie kosztow doradztwa lub
innych ustug o charakterze doradczym Ilub szkoleniowym, wspierajgcych rozwoj
przedsiebiorcy. W zwigzku z tym catering i materialy szkoleniowe na szkoleniach oraz
wynajem sali na szkolenia i doradztwo stanowi¢ bedq wsparcie w ramach pomocy de

minimis.

Czy koszt koordynatora merytorycznego w ramach kosztéw bezpoSrednich to pomoc de
minimis?
Tak, jesli jego zakres obowigzkow obejmie doradztwo lub inne ustugi o charakterze

doradczym lub szkoleniowym wspierajgce rozwdj przedsigbiorcy.

Jakie dzialania w projekcie moga by¢ objete pomocq de minimis i pomoca publiczng?
Rodzaje mozliwej do wystgpienia pomocy publicznej i/lub de minimis przy poszczegolnych

kategoriach wydatkow obrazuje ponizsza tabela.

Charakter | Projekt Projekt Projekt Projekt otwarty
projektu zamkniety, realizowany na | zamkniety,

w ktérym potrzeby skierowany do

wnioskodawca | jednego Kilku

jest przedsiebiorcy przedsiebiorcow

jednoczesnie oraz wskazanych we

beneficjentem przedsiebiorcéw | wniosku

pomocy powiazanych o dofinansowanie
Z nim (wnioskodawca
organizacyjnie, nie jest
kapitatowo lub beneficjentem
gospodarczo pomocy)
(wnioskodawca
nie jest
beneficjentem
pomocy)
Rodzaj Pomoc na ustugi | Pomoc na ustugi | Pomoc na ustugi Pomoc na ustugi
pomocy doradcze na doradcze na doradcze na rzecz | doradcze na
rzecz rzecz MSP/pomoc na rzecz
MSP/pomoc na | MSP/pomoc na | szkolenia/pomoc | MSP/pomoc na
szkolenia/pomoc | szkolenia/pomoc | de minimis szkolenia/pomoc
de minimis de minimis de minimis
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Pomoc de Pomoc de Brak pomocy Brak pomocy
minimis? minimis?

18. Tle wnioskow w ramach konkursu mozna zlozy¢ jako Lider (Whnioskodawca), a ile jako Partner?
W ramach konkursu brak jest limitu dla wnioskodawcow i partnerow odnosnie liczby

sktadanych wnioskow.

19. Czy w projekcie wystepuje obowiazek prowadzenia biura projektu?
Tak, Wnioskodawca jest zobowigzany posiada¢ biuro projektu tj. wydzielone pomieszczenie,
w ktorym bedzie gromadzil dokumentacje projektowg, spotykal sie z potencjalnymi
uczestnikami czy udostepnial dokumentacje podczas kontroli. Biuro projektu moze by¢
zlokalizowane w wynajetym lokalu lub miescic sie np. w siedzibie, filii, delegaturze, zaktadzie

czy jednostce organizacyjnej firmy na terenie wojewodztwa matopolskiego.

20. Zgodnie z zapisami regulaminu (str.21):

»Grupa docelowa musi by¢ ponadto zgodna z Podrecznikiem kwalifikowania wydatkow, czyli
W odniesieniu do projektow realizowanych w typie B:

a. projekty skierowane do os6b fizycznych obejmuja wsparciem osoby pracujace na terenie
Wojewodztwa Malopolskiego,

b. projekty skierowane do MSP obejmuja wsparciem przedsiebiorstwa z siedziba, filia,
delegaturg lub jednostka organizacyjna na terenie Wojewodztwa Malopolskiego.”
W sytuacji gdy MSP biorace udzial w projekcie maja jednostke organizacyjna w Malopolsce,
ale siedzibe np. w innym wojewodztwie, czy wowczas wparciem moga zostaé objeci tylko ci
ich pracownicy, ktorzy pracuja w Malopolsce czy rowniez w innych jednostkach (z innego
wojewodztwa)? Z logicznego punktu widzenia strategia musi obejmowac¢ calg firme. Ponadto
W jej tworzenie musi zosta¢ zaangazowana kadra zarzadzajaca. Co w sytuacji jesli ta kadra
pracuje np. w oddziale gléwnym/siedzibie w innym wojewo6dztwie - czy moze zosta¢ objeta
wsparciem? Naszg watpliwos¢ budzi pkt a powyzszego zapisu w regulaminie konkursu.
Wydatki poniesione na dziatania skierowane do pracownikow zatrudnionych w oddziale
innym niz w Matopolsce bedg stanowié koszty niekwalifikowalne projektu. \Nsparcie

W postaci opracowania strategii i wdroZenia narzedzia/narzedzi zarzqdzania wiekiem moZze

LW przypadku wykorzystania przez dane przedsigbiorstwo putapu 200 000 EUR pomocy de minmis (przez okres trzech lat) nie
ma mozliwosci sfinansowania kosztéw posrednich w ramach pomocy de minimis lub innej pomocy. Wobec powyzszego koszty
posrednie sg niekwalifikowane w projekcie, jedynie z wyjatkiem sytuacji wniesienia wkladu wlasnego w formie kosztéw
posrednich.

23 w.
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objgé tylko jednostke z terenu Malopolski. Jednoczesnie nalezy pamietaé o zapewnieniu
akceptacji 1 zaangazowania kadry zarzqdzajqcej calej firmy (nie tylko jednostki z obszaru
wsparcia) — zgodnie z minimalnymi wymaganiami jakosciowymi dla strategii zarzqdzania
wiekiem okreslonymi w Regulaminie. NaleZy mie¢ na uwadze, ze wszelkie koszty zwigzane
z zaangazowaniem kadry zarzqdzajgcej (spoza obszaru wojewodztwa matopolskiego) tj.
koszty udzielania wsparcia, koszty delegacji itp. bedg stanowi¢ wydatek niekwalifikowany
w projekcie. Wnioskodawca moze dostosowaé wypracowanq strategie do potrzeb

pozostalych oddziatow firmy w ramach wtasnych srodkow, niezaleznie od projektu.

Czy zakres terytorialny realizacji projektu musi dotyczy¢ calego wojewdodztwa malopolskiego?
Nie, zakres terytorialny realizacji projektu nie musi dotyczyé catego wojewodztwa
matopolskiego, projekt moze by¢ skierowany do grupy docelowej z konkretnego (wybranego)
terenu wojewodztwa matopolskiego zgodnie z przedstawiong we wniosku o dofinansowanie
diagnozq potrzeb uczestnikow na danym (wybranym) obszarze. Projektodawca we wniosku
o dofinansowanie w polu D. 1.2 zobowigzany jest uzasadnic¢ (na podstawie danych) potrzebe
skierowania wsparcia dla uczestnikow z danego obszaru wojewodztwa.

Ponadto zgodnie z Regulaminem Konkursu nr RPMP.08.06.01-1P.02-12-055/17 nalezy
pamigtac, iz projekty muszq byc¢ skierowane do 0sob fizycznych pracujgcych na terenie
Wojewodztwa Matopolskiego oraz do przedsiebiorstw z siedzibg, filig, delegaturq lub

Jjednostkq organizacyjng na terenie Wojewodztwa Matopolskiego.

W polu C.6.2 PKD nalezy wybra¢ kod PKD wlasciwy dla prowadzonej biezacej dzialalno$ci
‘Whioskodawcy czy wlasciwy dla rzeczowego zakresu projektu?

Zgodnie z Instrukcjq wypetniania wniosku o dofinansowanie pole C.6 dotyczy dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z projektem. Wobec powyzszego w polu C.6.2 nalezy wybrac¢ kod
PKD witasciwy dla zakresu rzeczowego projektu.

Czy w kwocie 26 tysiecy ztotych miesci si¢ koszt zakupu $rodkéw trwatych?

Tak, sredni koszt wsparcia dla jednego pracodawcy wynoszgcy 26 tysiecy ztotych obejmuje
wszystkie koszty, w tym ewentualne koszty zakupu srodkow trwalych w ramach
doposazenia/wyposazenia stanowisk pracy zgodnie z potrzebami zglaszanymi przez

uczestnikow/pracodawcow majgce na celu zapewnienie ergonomii lub bezpieczenstwa
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stanowiska pracy oraz utrzymanie zatrudnienia, szczegolnie przez pracownikow dojrzatych

(powyzej 50 r.Z).

24. Jaki procent wszystkich kosztéw moga stanowi¢ koszty posrednie?
Zgodnie z Podrecznikiem kwalifikowania wydatkow objetych dofinansowaniem w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014 — 2020:
Koszty posrednie rozliczane sq wylgcznie z wykorzystaniem stawek ryczattowych®:
25% kosztow bezposrednich® — przy projektach o wartosci kosztéw bezposrednich do 830 tys.
zlotych wlgcznie;
20% kosztéw bezposrednich® — projekty o wartosci kosztow bezposrednich powyzej 830 tys.
zlotych do 1 740 tys. ztotych wigcznie;
15% kosztow bezposrednich® — projekty o wartosci kosztéw bezposrednich powyzej 1 740 tys.
zlotych do 4 550 tys. ztotych wigcznie;
10% kosztow bezposrednich’ — projekty o wartosci kosztow bezposrednich przekraczajgcej 4

550 tys. zlotych.

25. Czy nalezy wskazaé jaki§ (wlasny) rezultat kluczowy? Dla produktu sg wskazane w ramach
projektu (ze strony instytucji), nie ma natomiast dla rezultatu (nie chodzi nam o rezultat
specyficzny dla programu lub projektu).

W ramach przedmiotowego konkursu nie przewidziano wskaznika rezultatu — kluczowego

(wybieranego z predefiniowanych list rozwijanych). Wskazniki kluczowe sq zawsze
wybierane jedynie z Wspolnej Listy Wskaznikow Wspolnych, stqd pole E.3.2 Wskazniki

rezultatu — kluczowe powinno pozostacé nieuzupetnione.

3 Zgodnie z art.67 ust.1 lit. d rozporzadzenia ogdlnego.

4z pomniejszeniem kosztu racjonalnych usprawnien, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.

52z pomniejszeniem kosztu racjonalnych usprawnien, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.

67 pomniejszeniem kosztu racjonalnych usprawnien, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.

72z pomniejszeniem kosztu racjonalnych usprawnien, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.
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Czy w ramach niniejszego konkursu wklad wlasny wynosi 5% czy 15% - w przypadku projektu
otwartego, w ktorym zarowno szkolenia, jak i doradztwo to pomoc de minimis.

W opisanym przypadku wklad wlasny wynosi minimum 5% (poniewaz nie ma pomocy
publicznej).

Czy w ramach niniejszego konkursu posiadaja Panstwo rekomendowane stawki/ katalog
maksymalnych stawek za opracowanie strategii, Swiadczenie doradztwa, prowadzenie szkolen
lub kosztow doposazenia stanowisk pracy ?

Dla konkursu nie opracowano katalogu stawek maksymalnych/rekomendowanych. Nalezy
Jjednak pamietac, ze zaplanowane w projekcie koszty opracowania strategii, stawki ustug
doradczych i/lub szkoleniowych, kosztow doposazenia stanowisk pracy nie powinny odbiegac
od stawek rynkowych. W kryterium wyboru ,, Efektywnos¢ wsparcia szkoleniowo-
doradczego” podkreslono koniecznos¢ koncentracji wsparcia na etapie wdrazania strategii
zarzqdzania wiekiem. Koszty opracowania strategii, ustug doradczych i szkoleniowych oraz
doposazenia/wyposazenia stanowisk pracy bedg podlegaly ocenie na etapie wyboru
projektow do dofinansowania, jak rowniez bedg weryfikowane podczas realizacji projektu.
Jednoczesnie konstruujgc budzet projektu Wnioskodawcy powinni pamieta¢ o kryterium
efektywnosci kosztowej w projekcie, zgodnie z ktorym Sredni koszt wsparcia przypadajgcy na
1 pracodawce w projekcie wynosi maksymalnie 26 000,00 zL.

Czy analiz¢ potrzeb pracodawcow w ramach projektu i tworzonej strategii nalezy
traktowa¢ jako doradztwo w projekcie?

Analiza potrzeb (jako samodzielna forma wsparcia) nie stanowi kosztu kwalifikowalnego
w ramach konkursu. Wsparcie o charakterze szkoleniowo-doradczym z zakresu zarzqdzania
wiekiem musi byc¢ dostosowane do spec)yfiki i potrzeb konkretnego pracodawcy, niezaleznie
od zamknietego lub otwartego charakteru projektu. \Wnioskodawca nie jest w stanie
dostosowac wsparcia do potrzeb pracodawcy bez przeprowadzenia analizy potrzeb
doradztwa (szczegolnie w projektach otwartych). Doradztwo realizowane w postaci ustug
doradczych moze obejmowac etap dotyczqcy diagnozy/analizy potrzeb pracodawcy (o ile jest
to uzasadnione potrzebg realizowanego wsparcia). Racjonalnosé, zakrves i adekwatnos¢

etapu analizy bedq podlegaly ocenie merytorycznej.
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Czy w ramach niniejszego konkursu obowiazuje jakakolwiek trwalo$¢ w projekcie? (rozumiana
np. jako utrzymanie efektow projektu przez okres odpowiadajacy minimum okresowi realizacji
projektu)?

W projektach moze wystapic¢ trwatosé infrastruktury (5 lat lub 3 dla MSP) w sytuacji, gdy
wnioskodawca zaplanuje doposazenie/wyposazenie stanowisk pracy, stanowigcych wydatek
w ramach cross-financingu.

Jednoczesnie nalezy pamietac, Ze trwatym efektem projektow bedzie wstepny etap wdrazania
strategii zarzgdzania wiekiem tj. opracowanie/aktualizacja strategii oraz wdroZenie co
najmniej jednego elementu/narzedzia opracowanej/aktualizowanej strategii (docelowo

pracodawca powinien dqzy¢ do calosciowego wdrozenia zapisow strategii).

Jak rozlicza si¢ koszty posrednie w projektach typu otwartego, w ktorych Wnioskodawcy nie sa
beneficjentami pomocy ?
W przypadku projektow otwartych (w ktérych Wnioskodawcy nie sq beneficjentami pomocy)

koszty posrednie nie sq objete regutami pomocy de minimis.

Czy wplyw na zasade réwnoSci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob
Z niepelnosprawnos$ciami, moze by¢ neutralny? Prosze podaé przyklady uznania pozytywnego
wplywu projektu na wyzej wymieniong zasade?

Zgodnie z brzmieniem kryterium Wplyw na polityki horyzontalne: zasada réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostgpnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami kazdy projekt musi
charakteryzowac sig pozytywnym wplywem na niniejszq zasadeg.

Przyktady usprawnien dla osob z niepelnosprawnoscig w celu uznania speinienia
pozytywnego wplywu projektu na zasade rownosci Szans 1 niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami:

- umaczenie wszystkich materiatow na jezyk migowy;,

- opracowanie tekstow tatwych do czytania i zrozumienia w materiatach informacyjnych oraz
na stronach internetowych;

- publikowanie tresci cyfrowych w projektach (strony internetowe, publikowane dokumenty
I informacje, formularze wnioskéw o dofinansowanie projektu, platformy elektroniczne,
materialy multimedialne, szkolenia e-learningowe) w standardzie (WCAG 2.0),
Z uwzglednieniem poziomu AA;

- przygotowanie napisow w filmach,
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- zapisywanie materiatow w alfabecie Braille’a;

- realizacja projektu w budynku dostgpnym dla osob majgcych problemy z poruszaniem sie,
na przyktad uzywajgcych wozkow inwalidzkich;

- wspolpraca z tumaczem jezyka migowego,

- wspolpraca z asystentami osob z niepelnosprawnosciq i trenerami pracy.

Uwzgledniajqc specyfike konkursu nalezy wskazac nastgpujgce przyktady:

- obligatoryjne opracowanie strategii zarzgdzania wiekiem w standardzie WCAG 2.0
Z uwzglednieniem poziomu AA;

- tres¢ strategii i narzedzia w niej ujete majq by¢ dostosowane do potrzeb pracodawcy (i jego
pracownikow), a zatem jezeli u pracodawcy sq zatrudnione osoby z niepetnosprawnosciami,
wowczas tresé strategii powinna uwzgledniac ww. pracownikow (Strategia musi obejmowac
wszystkich pracownikow),

- rekrutacja do projektu (w przypadku projektow otwartych) powinna uwzgledniac¢ mozliwos¢
zgloszenia sie pracodawcy z roznymi rodzajami niepelnosprawnosci,

- szkolenia i doradztwo muszq by¢ przeprowadzone w sposob umozliwiajgcy udziat osobom
z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci itp.

Whnioskodawca musi wskaza¢ wszystkie dziatania udawadniajgce, dlaczego projekt realizuje
zasadg rownosci szans 1 niedyskryminacji, w tym dostgpnosci dla  0sob
Z niepetnosprawnosciami (co najmniej dostepnos¢ dokumentow, szkolen i doradztwa
i wszelkich materiatow, strony www, rekrutacji, biura). Niedopuszczalna jest sytuacja,
W ktorej z tresci wniosku bedzie wynikal, Ze projekt jest niedostgpny np. dla osob

niestyszqcych.

Czy w sytuacji opracowania strategii zarzadzania wiekiem i wdrazania jej elementu np.
W jednym przedsiebiorstwie nalezy w polu D.1.3 Liczba uczestnikow projektu wpisaé¢ zaréwno
liczbe uczestnikow indywidualnych (tzn. wszystkich pracownikéw przedsiebiorstwa, ktére
opracowuje i wdraza strategie, poniewaz wdrozenie dotyczy wszystkich pracownikéw?) oraz
liczbe uczestnikéw instytucjonalnych?

Zgodhnie z Instrukcjg wypetniania wniosku o dofinansowanie w polu D.1.3 nalezy uzupetnic¢
pola liczbowe, podajgc przewidywang liczbe 0sob objetych wsparciem w ramach projektu
(ezeli dotyczy) oraz przewidywang liczbe podmiotow objetych wsparciem (jezeli dotyczy).
Jezeli nie przewiduje si¢ udzialu danej kategorii, nalezy wpisac ,,0” (zero). \We wniosku

nalezy wykazac¢ uczestnikow zgodnie z ich definicjq zawartq w Wytycznych w zakresie
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monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Wobec
powyzszego w projekcie jako uczestnikow nalezy podaé wylgcznie tych pracownikow, ktérzy nabyli
kompetencje z zakresu zarzqdzania wiekiem np. pracownikow dziatu kadr, ktorzy zostang przeszkoleni
z zakresu zarzqdzania wiekiem, pracownikow, ktorzy bedq uczestniczyli w opracowaniu i wdrozeniu
strategii (W ramach doradztwa). Nalezy pamietaé, ze w takim przypadku nalezy gromadzi¢ dane
uczestnikow, o ktorych mowa w wyzej wymienionych Wytycznych. Natomiast nalezy podkreslic, ze
strategia zarzgdzania wiekiem dotyczy wszystkich pracownikow pracodawcy. Wobec powyzszego np.
pracownicy, ktorzy zostang poinformowani o opracowaniu/aktualizacji strategii nie powinny by¢

wykazywani jako uczestnicy projektu.

Czy rekrutacja firm moze zosta¢ zawarta w kosztach bezposrednich (nie chodzi o Kkoszty
zwiazane z plakatami, ulotkami i rozpowszechnianiem informacji, ale o spotkania
Z potencjalnymi firmami, w trakcie ktoérych to ekspert merytoryczny przedstawia mozliwoSci
zZwigzane z opracowaniem strategii, korzysci z jej wdrozenia, charakter merytoryczny udzialu
w projekcie czy diagnozuje wstepne bariery i przedstawia mozliwoSci ich pokonania dzieki
udzialu w projekcie)?

Koszty rekrutacji stanowiq koszty posrednie projektu. W ramach przedstawionych w pytaniu
obowiqgzkow eksperta merytorycznego zaplanowano koszty dotyczqce rekrutacji oraz koszty
dotyczgce ustugi doradczej. Koszty dotyczqce spotkan z potencjalnymi firmami, w trakcie
ktorych ekspert merytoryczny przedstawia mozliwosci zwigzane z opracowaniem strategii,
korzysci z jej wdroZenia, charakter merytoryczny udzialu w projekcie stanowiq koszty
rekrutacji. Natomiast koszty zwigzane z diagnozowaniem wstgpnych barier mozna
zakwalifikowaé jako etap ustugi doradczej. Poprawnosé zakwalifikowania kosztu eksperta
ds. merytorycznych do kosztow bezposrednich bedzie analizowana w odniesieniu do specyfiki

konkretnego projektu na etapie oceny dokonywanej przez Komisje Oceny Projektow.

Czy pisemne opracowanie strategii przez doradce (w rozumieniu, iz nie jest to doradztwo
bezposrednie, ale fizyczne konstruowanie/zapisywanie strategii, indywidualnie przez doradce)
to pomoc de minimis?

Zgodnie z SzOOP kwalifikowalnymi formami wsparcia w ramach Poddziatania 8.6.1 sq
szkolenia i doradztwo (ewentualnie doposazenie stanowisk pracy). Zgodnie z Regulaminem
konkursu nr RPMP.08.06.01-1P.02-12-055/17 wsparcie doradcze moze dotyczyé
opracowania strategii zarzgdzania wiekiem w przypadku pracodawcow, ktorzy nie posiadajqg

opracowanej strategii zarzqdzania wiekiem na dzien przystgpienia do projektu, lub
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aktualizacji dotychczasowej strategii, (wylgcznie jesli jest taka potrzeba) w przypadku
pracodawcow, ktorzy posiadajg opracowang strategie zarzgdzania wiekiem na dzien
przystgpienia do projektu.

W odpowiedzi na pytanie informuje, Ze opracowanie strategii ma by¢ efektem swiadczonego
doradztwa (zaloZenia majg by¢ wypracowane w ramach bezposrednich spotkan doradcy z
pracodawcg). Powyzsze nie wyklucza mozliwosci indywidualnej pracy doradcy (poza
bezposrednimi spotkaniami z pracodawcqg) polegajqcej na przeanalizowaniu informacji
zebranych podczas spotkan z doradcq lub formufowania tresci strategii. Natomiast
Niedopuszczalna jest sytuacja, w ktorej doradca przygotowuje strategic w ramach
indywidualnej pracy i przedstawia jq do zapoznania/zaakceptowania przez pracodawce.
Obligatoryjnie pracodawca ma uczestniczy¢ w procesie tworzenia strategii zarzqdzania
wiekiem. Doradztwo nie ma polegaé na napisaniu za pracodawce strategii, ale udzieleniu
wsparcia doradczego w celu jej opracowania. W zwigzku z czym fizyczne konstruowanie/
zapisywanie strategii stanowic musi jeden z etapow ustugi doradczej i jako takie bedzie objete

pomocq de minimis.

Jednoczesnie nalezy wskazac, Ze fizyczne/praktyczne opracowanie strategii zarzgdzania
wiekiem (ktore jest pracq wlasng doradcy, nie ma formy bezposrednich spotkan) nie moze
stanowi¢ odrgbnej pozycji budzetowej i nie bedzie to wydatek kwalifikowalny. Nalezy
pamietac, ze zgodnie z logikq projektowq budzet stanowi element wtorny do czesci opisowej
wniosku. W tresci wniosku Wnioskodawca musi wskazaé na wspolng prace doradcy

| pracodawcy w procesie opracowania strategii zarzgdzania Wiekiem.

Bardzo prosze o informacje, czy jest mozliwe, by Srodki trwale rekomendowane w strategii
zarzgdzania wiekiem zakupil przedsi¢biorca bedacy beneficjentem ostatecznym projektu
otwartego (tj. byl nabywea na fakturze) a Wnioskodawca wylacznie rozliczyl dokonany zakup?
Czy w takim wypadku koszt nalezy wykazaé jako zakup Srodkow trwalych i cross financing w
czesSci H wniosku o dofinansowanie?

Zakup srodkow trwatych i cross-financingu nalezy wykazywac w stosownej kategorii kosztow
bez wzgledu na fakt, kto dokonat ich zakupu w ramach projektu. W opisanym przypadku
istnieje taka mozliwosé, przy czym nalezy pamietac¢ o prawidtowym rozliczaniu projektu

zgodnie z umowgq o dofinansowanie oraz wytycznymi.
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36. W polu C.6.1 Rodzaj dzialalnosci gospodarczej nalezy wybraé dzial gospodarki wlasciwy dla

zakresu rzeczowego projektu. Wlasciwy dzial nalezy wybraé z listy rozwijanej, ale po
rozwinieciu tej listy dostepna jest tylko jedna opcja: ,,Pozostale nieokreslone branze przemystu
wytworczego”.
Pole C61 nie dotyczy stricte profilu dziatalnosci Whioskodawcy. Wypelniajgc wniosek o
dofinansowanie w systemie eRPO nalezy w polu C61 wybrac jedyng mozliwg opcje ,, Pozostate
nieokreslone branze przemystu”, jest to dzialalnos¢ gospodarcza zwigzana z projektem.
Whioskodawca w celu wskazania we wniosku o dofinansowanie profilu dziatalnosci jakq wykonuje
wybiera okreslony rodzaj dziatalnosci (KOD PKD) w polu C62 ,,PKD”



