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FAQ — RPMP.09.02.01-1P.01-12-030/18

z dnia 7 wrzesnia 2018 .

Pytanie 1: Co oznacza trwatos¢ projektu?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu w przypadku wsparcia na tworzenie
nowych miejsc w placéwkach wsparcia dziennego wnioskodawca jest zobowigzany do
zachowania trwatosci miejsc po zakonczeniu realizacji projektu co najmniej przez okres
odpowiadajacy okresowi realizacji projektu. Trwatos$¢ jest rozumiana jako instytucjonalna
gotowos$é podmiotdw do Swiadczenia ustug pomocy w opiece i wychowaniu dziecka po
zakonczeniu realizacji projektu. Zapisy te nalezy rozumiec jako gotowos¢ podmiotu do
Swiadczenia ustugi. Oznacza to, ze w przypadku wystgpienia popytu na ustuge, beneficjent
musi by¢ gotowy do $wiadczenia ustugi o zakresie i charakterze zblizonym do ustugi
Swiadczonej w ramach projektu. Natomiast w przypadku wsparcia udzielonego istniejgcej
placowce wsparcia dziennego na rozszerzenie oferty wsparcia wymaog trwatosci miejsc nie
obowigzuje. Ponadto zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, podrozdziat 5.3 Beneficjenci
zobowigzani sg takze do zachowania trwatosci projektu w odniesieniu do wspotfinansowanej
w ramach projektu infrastruktury lub inwestycji produkcyjnych, tj. w przypadku zakupu
srodkow trwatych, a takze w zakresie objetym cross-financingiem. Trwato$¢ ta musi by¢
zachowana przez okres 5 lat(3lat w przypadku MSP) od daty ptatnosci koricowej na rzecz
beneficjenta.

Pytanie 2: Czy istniejgca placdwka wsparcia dziennego, jesli funkcjonuje na
podstawie umowy z gming, gdzie umowa wygasa z koricem biezgcego roku, moze
ztozy¢ projekt o dofinansowanie na utworzenie nowej placéwki z okresem
rozpoczecia realizacji projektu po okresie wygasniecia umowy z gming? Czy nie
wystapi ryzyko zmniejszenia dotychczasowego finansowania ustug wsparcia
rodziny w formie placoéwek wsparcia dziennego przez danego beneficjenta lub
zastagpienia srodkami projektu dotychczasowego finansowania przez danego
beneficjenta ustug wsparcia rodziny w formie placdwek wsparcia dziennego?
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Odpowiedz: W opisanej sytuacji, jesli realizacja projektu rozpocznie sie po wygasnieciu
umowy z gming na dofinansowanie placéwki wsparcia dziennego nie zachodzi zmniejszenie
dotychczasowego finansowania badz zastgpienie srodkami projektu ustug wsparcia rodziny
w formie placéwek wsparcia dziennego przez danego beneficjenta.

PYTANIE 3: Czy w przypadku juz istniejgcych i funkcjonujgcych od wielu lat
placéwek wsparcia dziennego rekrutacje do projektu trzeba przeprowadzi¢ ze
sztywnym uwzglednieniem kryteridéw tj. osoby zagrozone ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ w obszarze wiqczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa

z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-20207? Czy obligatoryjnie kazdy
uczestnik projektu musi spetni¢ jedng z przestanek: (....)

Odpowiedz: Placowka powinna by¢ prowadzona zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i
pieczy zastepczej i moze przyjmowac dzieci, o ktérych mowa w ustawie. W Regulaminie
konkursu wskazano jakie kategorie oséb sg preferowane do objecia wsparciem (kryteria
preferencji) — sg to kryteria pierwszenstwa udziatu w projekcie, nie wykluczajg one z udziatu
w projekcie innych oséb, wskazujg one, ze w przypadku wiekszej liczby chetnych w pierwszej
kolejnosci nalezy przyjg¢ wskazane osoby.

Zgodnie z Regulaminem konkursu wsparcie istniejgcych placoéwek wsparcia dziennego jest
mozliwe wytgcznie pod warunkiem zwiekszenia liczby miejsc w tych placéwkach albo
rozszerzenia oferty wsparcia. Jezeli projekt przewidywaé ma rozszerzenie oferty wsparcia
i obejmowac wsparciem wszystkich dotychczasowych uczestnikdw placéwki to kryteria
preferencji (pierwszenstwa udziatu w projekcie) nie bedg miaty zastosowania. Jesli
natomiast projektem objetych bedzie tylko cze$é dotychczasowych uczestnikéw placéwki
woéweczas trzeba zastosowac kryteria preferencji, ktére sg wskazane w regulaminie, czyli

w pierwszej kolejnosci skierowac do takich oséb projekt (co nie wyklucza z udziatu

w projekcie oséb nie wpisujgcych sie w wymienione kategorie).

Reasumujgc — placéwka ma funkcjonowac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi,
nie wszyscy uczestnicy projektu (placéwki) muszg spetniac kryteria wskazane w Regulaminie
—sg to jedynie kryteria pierwszenstwa udziatu.
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PYTANIE 4: W ramach projektu planujemy uruchomié¢ réwniez placoéwke w
budynku szkolnym. Przestrzen placéwki wymaga zaadaptowania i prac
dostosowawczych. Czy w tej sytuacji, na tym etapie potrzebna jest opinia strazy i
sanepid-u i taki zapis jest niezbedny w sktadanym projekcie?

Odpowiedz: W przypadku tworzenia w projekcie nowej placowki wsparcia dziennego na
etapie przygotowywania, sktadania wniosku, czy podpisywania umowy o dofinansowanie
Whioskodawca nie musi posiadaé niezbednych zezwolen na prowadzenie placéwki, czy opinii
strazy, sanepidu. Wnioskodawca moze zatozy¢, ze wszelkie niezbedne do utworzenia PWD
formalnosci organizacyjno prawne spetni juz na etapie realizacji projektu (jak otrzyma
dofinansowanie na realizacje projektu). We wniosku powinny znalez¢ sie wéwczas zapisy
wskazujace, ze placodwka zostanie uruchomiona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
krajowymi, bedzie spetniata wymagania lokalowe i sanitarne, uzyska niezbedne zezwolenia
i opinie (juz na etapie realizacji projektu).

Mozliwe jest uruchomienie placéwki w budynku szkolnym, nalezy zwréci¢ jednak uwage, ze
placéwki wsparcia dziennego nie sg usytuowane w systemie edukacji, przedmiotem
konkursu nie jest rozwdj oferty edukacyjnej w szkotach. Celem dziatania placéwek wsparcia
dziennego jest m.in. pomoc w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, poprawa spotecznego i emocjonalnego
funkcjonowania wychowankéw w srodowisku i najblizszym otoczeniu spotecznym. Placéwki
wspotpracuja z rodzing dziecka oraz instytucjami lokalnymi (m.in. szkota, instytucjami
pomocy spotecznej ,placéwkami leczniczymi itp.), a ich dziatania obejmujg m.in. pomoc
W przezwyciezaniu trudnosci i niepowodzen szkolnych.

PYTANIE 5: Czy Wnioskodawcg moze by¢ Gmina, a realizatorem np. GOPS lub
szkota jako jednostka organizacyjna gminy?

Odpowiedz: Zgodnie z SzZO0P Wnioskodawcg w konkursie mogg by¢ wszystkie podmioty -

z wytgczeniem osob fizycznych (nie dotyczy osdb prowadzacych dziatalno$é gospodarcza lub
oswiatowq na podstawie przepiséw odrebnych), w tym w szczegdlnosci: jednostki
samorzadu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia, jednostki organizacyjne JST
posiadajgce osobowo$¢é prawng, organizacje pozarzgdowe, organizacje non-profit, koscioty
i zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne kosciotéw i zwigzkow wyznaniowych, podmioty
ekonomii spotecznej, instytucje publiczne i prywatne swiadczgce ustugi medyczne,
przedsiebiorcy.

Zgodnie z Ustawg o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej placowke wsparcia dziennego
prowadzi gmina, podmiot, ktdremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art.
190 ustawy, lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie wadjta. Organy jednostek samorzgdu
terytorialnego moga zlecic realizacje zadania organizacjom pozarzagdowym prowadzgcym
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dziatalnos¢ w zakresie wspierania rodziny, pieczy zastepczej lub pomocy spotecznej; osobom
prawnym i jednostkom organizacyjnym dziatajgcym na podstawie przepiséw o stosunku
Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, stosunku Panstwa do innych
kosSciotow i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancji wolnosci sumienia i wyznania, jezeli
ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie wspierania rodziny

i systemu pieczy zastepczej lub pomocy spotecznej. Do zlecania realizacji zadan stosuje sie
ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze placéwki wsparcia dziennego nie sg usytuowane
w systemie edukacji, przedmiotem konkursu nie jest rozwdj oferty edukacyjnej w szkotach.
Placowki w swojej dziatalnosci wspodtpracujg z instytucjami lokalnymi m.in. szkofa.

PYTANIE 6: Jesli wnioskodawca dysponuje budynkiem, ktdrego nie jest w stanie
dostosowac do potrzeb oséb niepetnosprawnych (ze wzgledu na koszty
przekraczajgce cross-finansing), a sg to osoby preferowane do objecia wsparciem
to czy planujac placéwke w takim budynku niespetnione zostanie jakis warunek
formalny zwigzany z wytycznymi horyzontalnymi dot. réwnych szans?

Odpowiedz: Wszystkie ustugi w projekcie powinny by¢ Swiadczone w miejscach, obiektach
dostosowanych do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Kryterium zgodnosci z zasadg réwnosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnos$ciami nie jest
weryfikowane tylko na podstawie jednego kosztu, lecz na podstawie catego projektu.
Kwestie te nalezy ujgé w czesci wniosku D1.2 Opis grup docelowych, D 1.4 Opis zadann i D1.5
Zarzadzanie projektem. Zgodnie z Instrukcjg wypetnienia wniosku, str. 17 Nalezy miec na
uwadze to, Zze zgodnie z trescig Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci
szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020, co do zasadly,
wszystkie produkty projektow (ustugi, infrastruktura, towary, produkty) realizowanych ze
Srodkdw EFS, EFRR i FS sq dostepne dla wszystkich osob, w tym rowniez dostosowane do
zidentyfikowanych potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami. Oznacza to, ze muszq byc zgodne
z koncepcjq uniwersalnego projektowania, opartego na osmiu regutach: 1. Uzytecznosc dla
0s0b o roéznej sprawnosci, 2. Elastycznos¢ w uzytkowaniu, 3. Proste i intuicyjne uzytkowanie,
4. Czytelna informacja, 5. Tolerancja na btfedy, 6. Wygodne uzytkowanie bez wysitku, 7.
Wielkosc¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu i uzytkowania, 8. Percepcja rownosci.

PYTANIE 7: Zgodnie z dokumentacjg w okresie trwatosci placéwka powinna miec
gotowos¢ do swiadczenia ustugi w razie wystapienia popytu. Czy zasada trwatosci
jest spetniona w przypadku, gdy Wnioskodawca po zakoriczeniu projektu ma
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kadre mozliwg do zaangazowania i lokal z wyposazeniem zakupionym w projekcie
i jest gotowy swiadczy¢ dalej ustugi, ale nie ma srodkéw finansowych na optacenie
tej kadry etc. Moze $wiadczy¢ ustuge, ale tylko wowczas gdy zawrze z Gming
umowe na ich finansowanie. Jesli jej nie pozyska i nie bedzie miat Srodkow i nie
uruchomi ustugi? Czy przy powyzszych zatozeniach, mozna swiadczy¢ ustuge, ale
za odptatnoscia ze strony rodzica/opiekuna?

Odpowiedz: Trwatos¢ jest rozumiana jako instytucjonalna gotowos$¢ podmiotéw do
Swiadczenia ustug pomocy w opiece i wychowaniu dziecka po zakonczeniu realizacji
projektu. Zapisy te nalezy rozumiec jako gotowos$¢ podmiotu do $wiadczenia ustugi. Fakt
nieposiadania srodkéw na optacenie kadry nie spetnia warunku gotowosci instytucjonalnej
i nie spetnia zasady trwatosci. Beneficjent nie moze uzaleznia¢ swojego dziatania w okresie
trwatosci od zawarcia umowy z gming. Ponadto niedopuszczalne jest pobieranie optat od
rodzicéw/opiekundw. Zgodnie z Ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
udziat dziecka w placéwce jest nieodptatny. We wniosku o dofinansowanie, w czesci D

w polu Opis zadania nalezy odniesc¢ sie do kwestii zachowania trwatosci efektéw projektu.

PYTANIE 8: Czy w placodwce wsparcia dziennego w formie opiekuriczej musza by¢
realizowane tylko co najmniej dwie z o$miu kompetencji kluczowych czy
dodatkowo mogg by¢ realizowane zajecia np. sportowe, muzyczne czy
rekodzielnicze?

Odpowiedz: W przypadku wsparcia placowek w formie opiekuriczej muszg by¢ realizowane
przynajmniej_dwie z osmiu kompetencji kluczowych. Placowka zapewnia m.in. organizacje
czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan, a zatem dodatkowo
mogg by¢ prowadzone inne zajecia, np. sportowe, muzyczne itd.

PYTANIE 9: Czy wskaznik rezultatu moze mie¢ wartos¢ 20 miejsc, natomiast
wskaznik produktu 20 oséb -w 2018 roku i 20 oséb 2019 r., tj. w sumie 40 0sdb,
CO 0znacza, ze przez dwa lata prowadzenia placéwki nalezy miec
zdiagnozowanych i chetnych do uczeszczania 40 oséb?

Odpowiedz: Sciezke udziatu w projekcie okresla Wnioskodawca we wniosku. Wskaznik
produktu dotyczacy Liczby oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
objetych ustugami spotecznymi swiadczonymi w interesie ogélnym w programie powinien
uwzgledniac nie tyle osoby zdiagnozowane i chetne do uczeszczania, ale osoby, ktore objete
zostaty wsparciem w projekcie. Wskaznik ten mierzony jest w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie. W przypadku, jezeli wskaznik produktu wyniesie 40, oznacza to, ze w projekcie
40 os6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym skorzysta ze wsparcia
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(jakiejkolwiek formy wsparcia) w placowce w okresie realizacji projektu. Jezeli wynika to
z przeprowadzonej przez Wnioskodawce diagnozy potrzeb (i opisanej we wniosku) mozna
przyjac, ze w placdwce utworzonych zostanie 20 miejsc, a w okresie realizacji projektu
objetych wsparciem placowki zostanie 40 podopiecznych. Nalezy podkresli¢, iz wskaznik
powinien obejmowac takze rodzicéw / opiekundw, dla ktérych przewidziano wsparcie

w ramach projektu.

PYTANIE 10: Jak nalezy pogodzic ciggtos¢ rekrutaciji, o ktérej mowa

w rekomendacjach, zat. nr 16 z obowigzkiem preferencji przyjmowania dzieci do
placowki?

Odpowiedz: Zgodnie z Rekomendacjami do prowadzenia placdwek wsparcia dziennego na
terenie Matopolski rekrutacja do udziatu w zajeciach placéwki wsparcia dziennego powinna
by¢ prowadzona w sposdb ciagty, przez caty okres funkcjonowania placéwki. Ciggtosé
rekrutacji oznacza, iz placowka powinna przyja¢ dziecko o kazdym czasie, jesli zajdzie taka
potrzeba. Ograniczeniem w tym zakresie jest limit miejsc w placéwce. Jednoczesnie
preferowane do objecia wsparciem w placéwce powinny by¢ grupy oséb wskazane w
Regulaminie konkursu. Aby mdc zastosowac preferencje i w pierwszej kolejnosci przyjaé¢ do
placéwki okreslone kategorie os6b mozna przewidzie¢ w ramach rekrutacji ciggtej krétsze
odcinki/edycje, w ktérych przyjmowane s3 zgtoszenia np. dwutygodniowe (w zaleznosci od
potrzeb). Wéwczas w pierwszej kolejnosci bedg przyjmowane zgtoszenia od oséb
preferowanych, co nie wyklucza z udziatu w placéwce pozostatych oséb, nie nalezgcych do
preferowanych kategorii - w miare wolnych miejsc w palcéwce.

PYTANIE 11: Czy w ramach placéwki mozna zatozy¢ koszty zwigzane
z réznymi wyjsciami, wyjazdami, letniskami, zimowiskami? Czy moga
w nich uczestniczy¢ réwniez rodzice dzieci?

Odpowiedz: Placowki wsparcia dziennego w formie opiekuriczej powinny zapewniaé dziecku
opieke i wychowanie, pomoc w nauce, jak réwniez organizacje czasu wolnego, zabawe

i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan. A zatem tego typu wsparcie jest mozliwe do
realizacji pod warunkiem, ze jest uzasadnione i zgodne z potrzebami uczestnikdéw.

O szczegoétowych elementach oferty placéwki powinna przesgdzaé charakterystyka jej
adresatow - potrzeb, problemdw i mozliwosci dzieci i mtodziezy korzystajgcych z placowki
oraz ich rodzin. Wszystkie koszty ujete w budzecie powinny wynikaé z przedstawionego
opisu zadan placéwki i stuzyé realizacji celdw projektu.

Placéwka powinna wspoétpracowacd z rodzing/ opiekunami uczestnikow placowki. Obszarami
statej pracy placowki wsparcia dziennego z rodzing uczestnikow jest doskonalenie
kompetencji wychowawczych rodzicéw/ opiekundw oraz wspieranie rodzin w sprawach
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o kluczowym znaczeniu dla poprawy sytuacji dziecka. Rozwijanie kompetencji
wychowawczych moze dokonywac sie poprzez organizowanie spotkan, warsztatow

i konsultacji ze specjalistami, prowadzenie grup wsparcia, prowadzenie zaje¢ o charakterze
szkoty dla rodzicéw oraz w sposéb mniej formalny np. podczas rozméw z pracownikami
placowki czy wspdlnych dziatan na rzecz placowki. Wtgczanie rodzin w zycie placowki
nakierowane jest miedzy innymi na: poprawe relacji miedzy dzie¢mi a rodzicami/opiekunami
poprzez wspdlne aktywnosci, obserwowanie relacji pomiedzy dzieckiem a rodzicami

w bezposrednich kontaktach (wazne dla wzmacniania diagnozy), wzmacnianie kompetencji
wychowaweczych rodzicdw/opiekunéw poprzez ,,podglagdanie” np. pracy wychowawcow

i ponownie na budowanie i podtrzymywanie zaufania do placéwki. We wniosku nalezy
opisac jaki charakter i formy bedzie miata wspodtpraca z rodzing, tak aby przyczynita sie do
wzmocnienia oddziatywan placéwki wobec dzieci, ich trafnosci i skutecznosci.

PYTANIE 12: Czy we wskazniku kluczowym produktu mozna ujmowac rodzicow
dzieci, jesli stanowig osoby zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym?
Odpowiedz: Tak. Grupg docelowg w konkursie stanowig dzieci, mtodziez i ich rodziny, zatem

mozna takie osoby ujmowac¢ we wskazniku kluczowym, o ile placéwka wsparcia dziennego
przewiduje wsparcie dla rodzin uczestnikéw.

PYTANIE 13: Czy placéwka wsparcia dziennego moze ograniczy¢ przyjmowanie
dzieci do wieku np. 16 lat?

Odpowiedz: Nie, zgodnie z regulaminem konkursu uczestnikami placéwki sg dzieci i mtodziez
do 18 roku zycia. Placéwka nie moze zawezi¢ grupy docelowe;j.

PYTANIE 14: Czy rekomendowane w zat. otwarcie placéwki co najmniej 4 godziny
dziennie jest wigzgce dla Wnioskodawcdw, czy nalezy traktowac je jako tylko
rekomendacja?

Odpowiedz: Jest to rekomendacja, zgodnie z Zatgcznikiem nr 16 do Regulaminu konkursu
(Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia dziennego na terenie Matopolski),

a zatem nie ma charakteru obligatoryjnego. Niemniej jednak placdwka powinna by¢ otwarta
i dostepna dla dzieci adekwatnie do potrzeb dzieci, zgodnie z przeprowadzong diagnoza
potrzeb grupy docelowe;.
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PYTANIE 15: Wskaznikiem kluczowym produktu sg jedynie osoby zagrozone ubdstwem

i wykluczeniem spotecznym? Czy jesli ten wskaznik nie obrazuje w petni projektu, czy
koniecznym jest okreslanie dodatkowych wskaznikéw specyficznych?

Odpowiedz: Wskazniki specyficzne dla projektu nie sg obligatoryjne, niemniej jednak 10K
zaleca okreslenie wskaznikdw specyficznych dla projektu, tak aby mdc zobrazowac
catosciowo zakres wsparcia i jego efekty.
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